
Zer t i f i ka t
Die Zertifizierungsstelle der

TÜV Informationstechnik GmbH bescheinigt hiermit,
dass das Servicesystem

rvGlobal

mit den Produkten
Versicherung 2.10, Rente 2.10, Rehabilitation 2.10 und Infodienst 2.10

der

Bundesversicherungsanstalt für Angestellte

die Anforderungen der DIN EN ISO 9241-10, -11 an die
Gebrauchstauglichkeit erfüllt, wenn das Servicesystem in den im

Evaluationsbericht vorgesehenen Nutzungskontexten eingesetzt wird.

Dieses Zertifikat gilt nur in Verbindung mit dem
Evaluationsbericht Bewertung des Servicesystems rvGlobal Version 2.0

vom 02.02.2002



und berechtigt zur Nutzung des Prüfzeichens
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