Zertifikat

) Die Zertifizierungsstelle der
TUV Informationstechnik GmbH bescheinigt hiermit, dass flr die Anwendung

AKIT-Sachbearbeiterdialog GRVS,
Stand: Anderungsbrief AB-P1190
des

Arbeitskreises Informationstechnologie

in der Rentenversicherung (AKIT)
Abteilung 4.3
Berner StraRe 1
97048 Wiirzburg

bei der Prufung der Gebrauchstauglichkeit
gemal’ DATech-Prufhandbuch Gebrauchstauglichkeit, Version 3.2
basierend auf den Empfehlungen der DIN EN 1SO 9241-10
keine bedeutsamen Abweichungen festgestellt wurden.

Die der Prufung zugrundegelegten Anforderungen wurden aus den Empfehlungen
der DIN EN ISO 9241-10 im Nutzungskontext des gepruften Produktes abgeleitet.
Die zugrundegelegten Nutzungskontexte sind auf der Ruckseite des Zertifikats wiedergegeben.

Der Zertifikatsinhaber hat sich verpflichtet, im Wartungs- und Pflegeprozess
ergonomische Anforderungen auf definiertem Wege zu berucksichtigen.

Dieses Zertifikat gilt nur in Verbindung mit dem
AKIT-Evaluationsbericht, Version 1.0
vom 10.12.2003 und berechtigt zur Nutzung des Prufzeichens
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Prufgrundlage:

DATech-Prifhandbuch Gebrauchstauglichkeit,
Version 3.2

Leitfaden fiir die software-ergonomische Evaluierung
von Software auf Grundlage von DIN EN ISO 9241,
Teile 10 und 11

Zugrundegelegte Nutzungskontexte:

Sachbearbeitung Rente / Versicherung
Sachbearbeitung Rehabilitation

Abschnitts- bzw. Teamleitung (oder vergleichbare
Tatigkeiten) in den Bereichen Rente / Versicherung und
Rehabilitation

Hilfsreferenten / Service Center-Leiter (ohne

organisatorische Tatigkeiten)



