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TUVNORD A95MU301 Allgemeine Bedingungen fiir Priifzeichen
und Zertifikate
ISO 14064-3, TN-CC 020

Die nachfolgenden Regelungen gelten gleichermalRlen fir Zertifikat und Prifzeichen sowie
Anlagen/Zertifikats-ergdnzungen im Bereich I1SO 14064-3, TN-CC020. In einigen Fallen werden
Prifzeichen nicht ausgegeben, in solchen Fallen gelten die nachfolgenden Regelungen nur fur Zertifikate.

1 GULTIGKEIT UND NUTZUNGSRECHT DES PRUFZEICHENS UND DES
ZERTIFIKATES

m Die Gultigkeit des Zertifikates ist wie auf dem Zertifikat angegeben. Die Laufzeit ist abhangig von dem
der Verifizierung zugrunde gelegten Betrachtungszeitraum, in der Regel betragt diese ein Jahr. Eine
Anlage bzw. Zertifikatserganzung ist nur giltig in Verbindung mit dem gultigen erteilten Zertifikat. Die
gleichen Voraussetzungen gelten fur die Nutzung des Prufzeichens.

m Der Geltungsbereich der Verifizierung ist im deutschen bzw. im englischen Verifizierungstext
aufgefiihrt. Eine Ubertragung in andere Sprachen erfolgt nach bestem Wissen. Im Zweifel oder bei
Widersprichen ist allen die deutsche bzw. die englische Version des Zertifikats maf3geblich.

m Das konkret zu verwendende Prifzeichen richtet sich nach dem erteilten Zertifikat.

m Die Genehmigung zur Nutzung des Prifzeichens gilt ausschlielich fur die verifizierte Einheit (z.B.
Unternehmen, Betriebsstatten, Produkte) des Auftraggebers, wie im Zertifikat aufgefihrt. Die Nutzung
des Prifzeichens aufierhalb des Geltungsbereichs der Verifizierung ist nicht gestattet.

m Die Verwendung des Prifzeichens und des Zertifikates ist auf den Auftraggeber beschrankt und darf
nicht ohne ausdriickliche Genehmigung durch die Zertifizierungsstelle vom Auftraggeber auf Dritte
oder Rechtsnachfolger tibertragen werden. Falls eine Ubertragung gewiinscht wird, ist ein
entsprechender Antrag zu stellen. Gegebenenfalls ist ein erneutes Audit durchzufihren.

m Das Prufzeichen darf nur in der von der Zertifizierungsstelle zur Verfigung gestellten Form benutzt
werden. Das Zeichen muss leicht lesbar und deutlich sichtbar sein. Der Auftraggeber ist nicht befugt,
Anderungen des Zertifikates und des Priifzeichens vorzunehmen. Zertifikat und Priifzeichen diirfen
nicht irrefiihrend z.B. zu Zwecken der Werbung verwendet werden.

m Das Prifzeichen darf nur vom Auftraggeber und nur in unmittelbarer Verbindung mit der verifizierten
Einheit (Unternehmen bzw. Firmenname, Firmenzeichen; Produkt; Dienstleistung etc.) genutzt
werden.

m Der Auftraggeber hat dafiir einzustehen, dass das Prifzeichen und das Zertifikat im Wettbewerb nur
so verwendet werden, dass eine der Verifizierung entsprechende Aussage uber den verifizierten
Bereich des Auftraggebers gemacht wird.

m Der Auftraggeber hat dafiir Sorge zu tragen, dass im Rahmen des Wettbewerbes nicht der Eindruck
entsteht, es habe sich bei der Verifizierung durch die Zertifizierungsstelle um eine amtliche
Uberpriifung gehandelt.

= Anderungen der verifizierten Einheit miissen der Zertifizierungsstelle sofort gemeldet werden. Die
Zertifizierungsstelle kann die Aufrechterhaltung des Zertifikates Uber die Einhaltung des
zugrundeliegenden Verifizierungsstandards oder von einer Zusatzpriifung abhangig machen.

m Sollte die Zertifizierungsstelle aufgrund vertragswidriger Nutzung des Prifzeichens und/ oder
Zertifikates durch den Auftraggeber nach den Grundsatzen der Produkthaftung in Anspruch
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genommen werden, so ist der Auftraggeber verpflichtet, die Zertifizierungsstelle von allen Anspriichen
Dritter freizustellen. Das gleiche gilt fiir Falle, in denen die Zertifizierungsstelle durch Werbeaussagen
oder aufgrund sonstigen Verhaltens des Auftraggebers von Dritten in Anspruch genommen wird.

m Der Auftraggeber erhalt das nicht tGbertragbare, zeitlich auf die Vertragslaufzeit begrenzte und nicht
ausschlielRliche Recht, das Priifzeichen und das Zertifikat entsprechend dem zuvor Gesagten zu
nutzen. Bei Aussetzung bzw. Entzug des Zertifikats diirfen weder Zertifikat noch das Priifzeichen ab
Datum der Aussetzung bzw. des Entzugs (unabhangig von der Vertragslaufzeit) genutzt werden.

2 BEENDIGUNG DES NUTZUNGSRECHTS

21 Ende des Nutzungsrechts von Zertifikat und Priifzeichen

Das Recht des Auftraggebers, das Prifzeichen zu nutzen und das Zertifikat zu flihren, endet mit
sofortiger Wirkung automatisch, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, wenn u.a.

m der Auftraggeber Veranderungen der fur die Verifizierung mafRgeblichen Verhaltnisse seiner
verifizierten Einheit (Unternehmen, Produkt, Dienstleistung etc.) oder Anzeichen flir solche
Veranderungen nicht unverziglich der Zertifizierungsstelle anzeigt,

m das Prifzeichen und/oder das Zertifikat in einer gegen Ziffer 2. verletzenden Weise verwendet wird,
m die Gultigkeit Uberschritten wird,
m die Folgeprufungen im Ergebnis die Aufrechterhaltung des Zertifikates nicht mehr rechtfertigen,

m Uber das Vermoégen des Auftraggebers das Insolvenzverfahren eréffnet wird oder ein gegen ihn
gerichteter Antrag auf Insolvenzverfahren mangels Masse abgelehnt wird,

m Folgeprifungen aus Griinden, die vom Auftraggeber zu vertreten sind, innerhalb der vorgegebenen
Fristen nicht durchgeflihrt werden kénnen,

m Malnahmen zur Behebung von Nichtkonformitaten nicht innerhalb der vorgegebenen Fristen
durchgefiihrt wurden oder im Ergebnis unzureichend sind oder

m wettbewerbsrechtlich oder den gewerblichen Rechtsschutz betreffende Auseinandersetzungen Gber
das Prufzeichen entstehen.

Nach Ablauf der Gliltigkeit eines Zertifikats muss das Zertifikat an die Zertifizierungsstelle
zurtickgegeben werden, auch wenn die Erlaubnis zum Vertrieb von Restbestanden (soweit zutreffend)
mit dem Prifzeichen besteht. Diese Vertriebserlaubnis kann jedoch héchstens 3 Monate nach Ablauf der
Gultigkeit des Zertifikats gestattet werden. Fir die Dauer der Vertriebserlaubnis bleiben
Geschaftsbedingungen, Prif- und Verifizierungsordnung und die Entgeltordnung der Zertifizierungsstelle
gultig.

Wird eine Vertriebserlaubnis nicht erteilt oder wieder zurlickgezogen, so ist der Inhaber des Zertifikates
verpflichtet, von samtlichen ihm erreichbaren Produkten der in Fragen kommenden Art das Prifzeichen
zu entfernen oder die Produkte zu vernichten und der Zertifizierungsstelle eine entsprechende
Nachprifung zu erméglichen. In besonderen Fallen kann die Zertifizierungsstelle einen Rickruf
verlangen.
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2.2 Zertifizierungsstelle

Die Zertifizierungsstelle ist berechtigt, ein Zertifikat und damit die Berechtigung zur Nutzung des
Prifzeichens auszusetzen oder zu beenden, falls der Zertifizierungsstelle nachtraglich entsprechende
neue Erkenntnisse zur Beurteilung des Verifizierungsverfahrens oder des Ergebnisses des
Verifizierungsverfahrens bekannt werden.

Die Zertifizierungsstelle behalt sich vor, in Bezug auf Verifizierung, Gber Erteilung, Verweigerung,
Aufrechterhaltung der Zertifizierung, Erweiterung oder Einschrankung des Geltungsbereichs der
Verifizierung, Erneuerung, Aussetzung oder Wiederherstellung nach einer Aussetzung, oder
Zurlckziehung zu entscheiden.

Die Zertifizierungsstelle hat das Recht, bei Eintreten der in 2.1 aufgefiihrten Grinden nach sachkundiger
Analyse ein Dezertifizierungsverfahren einzuleiten und das Zertifikat auszusetzen, zuriickzuziehen bzw.
fur ungultig zu erklaren. Wenn bis spatestens 6 Monate nach der Aussetzung der Auftraggeber
nachweisen kann, dass wieder ein anforderungsgerechter Zustand vorliegt, kann die Verifizierung
wieder in Kraft gesetzt werden. Die hierbei anfallenden Mehrkosten sind vom Auftraggeber zu tragen.
Die Allgemeinen Bedingungen zur Zertifizierung von Managementsystemen gelten entsprechend fur
Zertifikatserganzungen.

2.3 Auftraggeber

Bei Beendigung des Nutzungsrechts ist der Auftraggeber verpflichtet, samtliche Zertifikate (Originale,
Kopien, pdf-Dokumente) unverziglich einzuziehen und zu vernichten sowie das Werben mit den
Zertifikaten einzustellen. Gleiches gilt fur die Nutzung des Priifzeichens. Hierlber ist der
Zertifizierungsstelle ein angemessener Nachweis zu erbringen.

2.4 Recht zur sofortigen Vertragskiindigung

Die Zertifizierungsstelle hat das Recht, das Vertragsverhaltnis mit sofortiger Wirkung zu kiindigen, wenn
dem Auftraggeber die Nutzung des Zertifikats und des Prifzeichens rechtskraftig untersagt wird.
Gleiches qilt fur das Zertifikat.
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